
 
 
 

 

PRAVILA NAGRADNE IGRE: OSVOJI VAUČER ZA GUME! 

 

 
 

Članak 1. O organizatoru  

 

Organizator, ujedno i voditelj obrade zbirke podataka, nagradne igre je VULKAL d.o.o., 

Samoborska cesta 310, 10090 Zagreb, OIB: 90439696130 (u daljnjem tekstu: Organizator). 

Organizator zadržava sva prava i obveze koje proizlaze iz nagradne igre. 

 

Članak 2. Naziv i trajanje nagradne igre  

 

Puni naziv nagradne igre je: OSVOJI VAUČER ZA GUME! 

 

Nagradna igra traje od utorka, 1.10.2024. u 00:00 sati do zaključno, ponedjeljka, 

21.10.2024. u 23:59 sati na području Republike Hrvatske. Nagradna igra održavat će se 

na svim maloprodajnim mjestima tvrtke Vulkal na području Republike Hrvatske, 

uključujući i službenu internet trgovinu www.vulkal.hr.  

 

Članak 3. Svrha nagradne igre  

 

Svrha nagradne igre je jačanje povezanosti s korisnicima i nagrada za vjernost, u svrhu 

promidžbe Vulkala i njihove ponude. 

http://www.vulkal.hr/


 
 
 

 

 

Članak 4. Uvjeti za sudjelovanje u nagradnoj igri  

 

(1) Za sudjelovanje u nagradnoj igri, potrebno je: 

a) u propisanom razdoblju kupiti četiri (4) nova pneumatika iz zimskog ili 

cjelogodišnjeg programa na istom računu, u Vulkalovim prodajnim centrima ili 

u Internet trgovini vulkal.hr i montirati ih u jednoj od Vulkalovih poslovnica  

b) ispuniti online obrazac na web stranici Priređivača vulkal.hr predviđenoj za 

sudjelovanje u nagradnoj igri (potrebno je upisati broj računa, ime i prezime, 

adresu stanovanja, e-mail adresu, broj telefona/mobitela).  

 

(2) Originalni račun kao dokaz o kupovini potrebno je sačuvati do kraja nagradne igre te 

na zahtjev Priređivača predočiti pri podizanju nagrade.  

 

(3) Svaki Sudionik može sudjelovati u nagradnoj igri neograničen broj puta s različitim 

brojevima računa za vrijeme trajanja cijele nagradne igre.  

(4) Svaki pojedini račun može biti iskorišten samo jedanput. U slučaju da račun s istim 

brojem bude ponovno poslan od strane iste ili druge osobe ta će prijava biti 

proglašena nevažećom. 

 

(5) U nagradnoj igri mogu sudjelovati samo fizičke, punoljetne osobe (maloprodajni 

kupci) s prebivalištem u Republici Hrvatskoj. 

 

(6) U nagradnoj igri ne smiju sudjelovati zaposlenici Vulkala i članovi njihove uže obitelji. 

 

Članak 5. Fond nagrada i upute korištenja  

 

(1) Nagradni fond sastoji se od tri (3) vaučera za gume u ukupnom iznosu od 500,00 

eura, točnije 2x vaučer u iznosu od 200,00 eura i 1x vaučer vrijednosti 100,00 eura, 

koji se mogu iskoristiti unutar godinu dana, od dana izdavanja, za kupnju novih 

guma u bilo kojoj Vulkalovoj poslovnici ili putem webshopa www.vulkal.hr  

 

(2) Dobitnik će sam odabrati pneumatike za koje bi htio iskoristiti osvojenu nagradu 

(vaučer). 

 

(3) Vaučer je iskoristiv 12 (dvanaest) mjeseci od dana uručenja dobitniku.  

 

(4) Ukoliko dobitnik prilikom kupnje novih guma potroši više od iznosa s vaučera, 

obavezuje se razliku podmiriti novčano, putem kreditne kartice ili gotovine. 

http://www.vulkal.hr/


 
 
 

 

 

(5) Ukoliko dobitnik potroši manje od naznačene vrijednosti vaučera, taj iznos ostaje 

nepotrošen, a Organizator nema obavezu ni na koji način nadoknaditi razliku. 

Preostali iznos vaučera, dobitnik može iskoristiti naknadno, ali unutar roka valjanosti 

vaučera (unutar godinu dana). 

 

(6) Vaučer je iskoristiv jednokratno. 

 

(7) Nagrada se ne može zamijeniti za novčanu vrijednost, drugu robu niti drugu 

uslugu. Sudionici koji sudjeluju u ovoj nagradnoj igri ne mogu zahtijevati nagrade u 

većim količinama niti drugačiju vrstu nagrade od one navedene u ovim Pravilima. 

 

Članak 6. Obrada i zaštita osobnih podataka  

 

(1) Voditelj i izvršitelj obrade osobnih podataka sudionika Nagradne igre je Vulkal d.o.o. 

Samoborska cesta 310, 10090 Zagreb, OIB: 90439696130 (Priređivač). Sudionici se 

mogu obratiti u vezi sa svim pitanjima, primjedbama, zahtjevima, prigovorima ili 

drugim komentarima glede obrade njihovih osobnih podataka na adresu e-pošte 

osobnipodaci@vulkal.hr  

 

(2) Priređivač obrađuje sljedeće osobne podatke u svrhu priređivanja nagradne igre 

(„Osobni podaci“):  

• ime i prezime te adresu stanovanja (ulica i kućni broj te mjesto i poštanski broj); 

kao i  

• kontakt broj telefona/mobitela;  

• e-mail adresu  

 

(3) Priređivač će obrađivati Osobne podatke u svrhu organizacije, priređivanja i 

provođenja nagradne igre, a na temelju odgovarajuće pravne osnove. 

 

(4) Davanje je Osobnih podataka obvezatno jer bez toga nije moguće sudjelovanje 

Sudionika u nagradnoj igri. 

 

(5) Sudjelovanjem u ovoj nagradnoj igri sudionici se slažu da, ako postanu dobitnici 

nagrada, njihove osobne podatke: ime i prezime, adresu, fotografiju i slično Priređivač 

može koristiti u svrhu upoznavanja javnosti s rezultatima nagradne igre bez naknade i 

prethodne suglasnosti dobitnika te da se oni mogu objaviti u tiskanom, zvučnom, 

slikovnom i video materijalu.  

 

mailto:osobnipodaci@vulkal.hr


 
 
 

 

(6) Priređivač će poduzeti sve razumno potrebne mjere da bi osigurao da se osobni 

podaci sudionika u nagradnoj igri obrađuju i koriste na siguran način i u suglasnosti s 

primjenjivim zakonodavstvom. 

 

(7) Priređivač će čuvati Osobne podatke Sudionika, uključujući Dobitnika, najduže u roku 

od 6 (šest) godina od završetka nagradne igre, nakon čega će Osobni podaci biti trajno 

uništeni.  

 

(8) Prava Sudionika, uključujući Dobitnika (i njegovog opunomoćenika), u vezi s obradom 

njihovih Osobnih podataka su:  

I. na pristup svojim Osobnim podacima, tj. pravo dobiti od Priređivača potvrdu obrađuju 

li se Osobni podaci koji se odnose na odgovarajućeg Sudionika, te ako se takvi Osobni 

podaci obrađuju, pristup svojim Osobnim podacima, uključujući pravo dobiti kopiju 

Osobnih podataka koji se obrađuju;  

II. na ispravak netočnih Osobnih podataka koji se odnose na odgovarajućeg Sudionika 

bez nepotrebnog odgađanja, među ostalim i davanjem dodatne izjave;  

III. na brisanje Osobnih podataka koji se odnose na pojedinog Sudionika, posebice ako:  

• više nisu nužni u odnosu na svrhu za koju su prikupljeni ili na drugi način 

obrađeni;  

• su nezakonito obrađeni;  

• se moraju brisati zbog poštovanja pravne obveze prema važećim pravnim 

propisima;  

IV. na ograničavanje obrade u sljedećim slučajevima:  

• ako Sudionik osporava točnost svojih Osobnih podataka, na razdoblje kojim se 

Priređivaču omogućuje provjera točnosti Osobnih podataka;  

• ako je obrada nezakonita, ali se Sudionik protivi brisanju svojih Osobnih 

podataka te umjesto toga traži ograničenje njihove uporabe;  

• ako Priređivač više ne treba Osobne podatke za potrebe obrade, ali ih Sudionik 

traži radi postavljanja, ostvarivanja ili obrane pravnih zahtjeva;  

V. na informacije o postojanju automatiziranog donošenja odluka te o kojoj je logici riječ, 

kao i o važnosti i predviđenim posljedicama takve obrade za Sudionika;  

VI. na podnošenje pritužbe u vezi s obradom svojih Osobnih podataka Agenciji za zaštitu 

osobnih podataka, Selska cesta 136, Zagreb (www.azop.hr).  

 

(9) Dodatne informacije o obradi osobnih podataka od strane Priređivača dostupne su u 

Pravilima privatnosti objavljenim na https://vulkal.hr/izjava-o-sigurnosti-i-privatnosti  

 

 

 

http://www.azop.hr/
https://vulkal.hr/izjava-o-sigurnosti-i-privatnosti


 
 
 

 

Članak 7. Rješavanje pritužbi i sporova  

 

(1) Sudjelovanjem u Nagradnoj igri svaki Sudionik prihvaća prava i obveze iz ovih Pravila.  

 

(2) Sve pritužbe i reklamacije rješava Priređivač. U slučaju osnovanih pritužbi Priređivač 

se obvezuje u što kraćem vremenu ispraviti nedostatke i o tome obavijestiti Sudionika 

odnosno ako je to potrebno i ostale Sudionike.  

 

(3) U slučaju spora između Priređivača i Sudionika odnosno Dobitnika ove Nagradne igre 

nadležan je Općinski sud u Zagrebu.  

 

Članak 8. Objava i primjena Pravila  

 

(1) Prije početka Nagradne igre ova će Pravila biti javno objavljena na internetskoj stranici 

Priređivača www.vulkal.hr   

 

(2) Ova se Pravila primjenjuju od početka Nagradne igre do urednog izvršenja svih obveza 

u vezi s organizacijom, provođenjem i ispunjenjem svrhe Nagradne igre. 

Članak 9. Kriteriji odabira dobitnika  

 

(1) Izvlačenje tri (3) dobitnika održat će dana 23.10.2024. u prostorijama Priređivača.  

(2) Sva tri dobitnika bit će izvučeni putem računalne aplikacije, metodom slučajnog 

odabira, iz baze svih pristiglih prijava unutar perioda odvijanja nagradne igre.  

(3) Komisija će provjeriti je li svaki dobitnik sudjelovao u nagradnoj igri sukladno ovim 

Pravilima. U slučaju da prijavu izvučenog Dobitnika proglasi nevažećom, nagrada će 

biti podijeljena sljedećem izvučenom sudioniku koji ima pravo na nagradu.  

(4) Dobitnik ne snosi nikakve poreze, obveze niti naknade direktno povezane s 

nagradom.  

 

Članak 10. Odabir i kontrola dobitnika nagrade  

 

(1) Odabir dobitnika nagrade izvršit će se u roku od tjedan (7) dana od završetka 

nagradne igre. Odabir će se obavljati u sjedištu tvrtke Vulkal u Zagrebu. Obavezno će 

se provjeriti jesu li ispunjeni svi uvjeti navedeni u ovim Pravilima.  

 

(2) Organizator ne odgovara za nepotpune i neispravne prijave za sudjelovanje u 

nagradnoj igri niti je po njima obvezan postupiti.  

 

http://www.vulkal.hr/


 
 
 

 

(3) Organizator ne odgovara za eventualne posljedice davanja neistinitih ili netočnih 

osobnih podataka od strane sudionika prilikom njegove prijave za sudjelovanje u 

nagradnoj igri ili prilikom primopredaje nagrade. 

 

(4) Organizator je ovlašten na temelju diskrecijske procjene u bilo kojem trenutku i bez 

obrazloženja diskvalificirati bilo kojeg sudionika ako isti krši zakonske propise koji su 

na snazi u Republici Hrvatskoj ili svojim postupcima narušava ugled ili šteti interesima 

Organizatora.  

 

Članak 11. Objava rezultata  

 

(1) Nakon odabira dobitnika, Organizator će posebnom objavom na službenoj internet 

stranici i službenoj Facebook stranici @Vulkal, najkasnije sedam dana nakon završetka 

nagradne igre, sudionike obavijestiti o pobjedniku, a pobjednika (dobitnika) 

direktnom email porukom informirati o načinu preuzimanja nagrade.  

 

(2) Dobitnik je sukladno zaprimljenim uputama u svrhu dostave nagrade dužan 

Organizatoru unutar tri dana od dobivanja poruke dostaviti osobne podatke (ime, 

prezime, adresu stanovanja i kontakt telefon) na e-mail adresu Voditeljice marketinga 

tvrtke Vulkal: marketing@vulkal.hr  

(3) Objava dobitnika, zbog zaštite podataka, bit će uklonjena po isteku roka od 30 

(slovima: trideset) kalendarskih dana od dana službene objave. 

 

Članak 12. Način i rok preuzimanja nagrada  

 

(1) Preuzimanje nagrade (vaučera) dogovorit će se s dobitnikom putem e-mail razmjene 

nakon javljanja dobitnika na e-mail adresu Voditeljice marketinga. Ako se dobitnik 

prethodno opisane nagrade ne javi Organizatoru 72 sata od postavljanja i slanja 

obavijesti o osvojenoj nagradi, gubi pravo na nagradu. Nagrada se zatim dodjeljuje 

sljedećem odabranom i tako dalje sve dok se dobitnik ne odazove u roku od 72 sata. 

 

(2) Dobitnik je obvezan preuzeti nagradu u roku od 30 (slovima: trideset) kalendarskih 

dana od dana primitka obavijesti Organizatora o osvojenoj nagradi. 

 

(3) Ako dobitnik ne preuzme nagradu u roku iz stavka 1. ovog članka, u narednom roku 

od 8 (slovima: osam) kalendarskih dana od isteka prethodno navedenog roka 

Organizator će ponovno obavijestiti dobitnika putem telefonskog poziva i/ili putem 

elektroničke pošte da preuzme nagradu u roku od 15 (slovima: petnaest) 

mailto:marketing@vulkal.hr


 
 
 

 

kalendarskih dana od dana primitka dodatne obavijesti. Ako dobitnik ni u tom 

naknadnom roku ne preuzme nagradu, gubi pravo na nagradu. 

 

(4) Ako dobitnik nije u mogućnosti osobno preuzeti svoju nagradu može je preuzeti 

osoba koju je on ovlastio, uz predočenje svoje identifikacijske isprave i pisane 

punomoći na kojoj je potpis dobitnika ovjeren kod javnog bilježnika.  

 

(5) Osvojena nagrada nije zamjenjiva za novac ili neku drugu nagradu. 

 

(6) Preuzimanjem nagrade prestaju sve daljnje obveze Organizatora nagradne igre 

prema dobitniku. 

 

(7) Organizator ne odgovara za materijalne ili pravne nedostatke nagrada.  

 

(8) Priređivač i/ili osobe koje sudjeluju u organizaciji i/ili provođenju nagradne igre ne 

odgovaraju za moguću štetu koja bi mogla proizlaziti iz korištenja nagrade ili 

pogodnosti predviđenih nagradnim fondom. 

 

 

Članak 13. Način upoznavanja sudionika s pravilima nagradne igre 

 

Način sudjelovanja u nagradnoj igri, odnosno Pravila nagradne igre aktualna su od 

30.09.2024. na zasebnom linku u objavnom Blogu na stranici Organizatora.  

 

U Zagrebu, 30. rujna 2024. 


